Betánia Kalinovo n.o.

 Opatrovateľské a ošetrovateľské centrum

Výročná správa 2011

   1.

Poslanie a ciele.

Betánie Kalinovo je nezisková organizácia, ktorej poslaním je diakonicko – sociálna starostlivosť 

v zariadení rodinného typu.

Opatrovateľské a ošetrovateľské centrum poskytuje od roku 2000 nepretržitú komplexnú starostlivosť občanom na prechodnú, alebo na neurčitú dobu, tým ktorí sú poberatelia starobného, alebo invalidného dôchodku a pre svoj nepriaznivý zdravotný stav potrebujú starostlivosť kvalifikovaných osôb.

Cieľom starostlivosti je zachovanie čo najväčšej samostatnosti obyvateľov. Pri všetkých aktivitách života, ktoré môžu vykonávať len obmedzene, alebo nemôžu vykonávať vôbec je im poskytnutá kompetentná a spoľahlivá pomoc.

Pracovníci Betánie chcú prispievať k zmierňovaniu utrpenia ľudí a k udržaniu ich telesných, ako aj duševných schopností.

2.

Služby v zariadení

· sociálna starostlivosť formou  - Domov sociálnych služieb

· ubytovanie s prihliadnutím na zdravotný stav, požiadavky a potreby klientov

· celodenná strava prispôsobená požiadavkám a zdravotnému stavu

· nepretržitá ošetrovateľská starostlivosť

· pravidelné prehliadky lekárov

· rehabilitácia, fyzioterapia

· sociálna rehabilitácia

· možnosť účasti na denných aktivitách a programoch

· možnosť návštevy čajovne, ktorá sa nachádza v budove zariadenia

· duchovná starostlivosť 

Budova má k dispozícii 14  izieb pre 29 osôb. Každá izba má signalizačné a dorozumievacie zariadenie. Všetky priestory, ktoré sú určené pre obyvateľov zariadenia sú bezbariérové. V budove sa nachádza  aj modlitebňa a čajovňa.

   




           3.






Prehľad činností 

Sociálna oblasť.

V sociálnej oblasti poskytuje  zariadenie sociálne poradenstvo pre obyvateľov Betánie, pre ich príbuzných, ale aj pre širšie sociálne prostredie. 

Starostlivosť o obyvateľa v sociálnej oblasti začína už pri prvom stretnutí sociálnej pracovníčky s budúcim obyvateľom, alebo s jeho príbuznými. Pri prvom rozhovore dostáva záujemca podrobné informácie o našom zariadení, druhu a rozsahu poskytovaných služieb. Zároveň  sociálny pracovník zisťuje o aké služby má  záujemca záujem a aké sú jeho  potreby a priania.

Pred prijatím do zariadenia riaditeľ,  sociálny pracovník zariadenia a vedúca sestra vykonajú návštevu v rodine, kde získavajú ďalšie informácie o klientovi: jeho zdravotný stav, obmedzenia, sociálna situácia, režim dňa, zvyky, záľuby a jeho predstavy ohľadne ubytovania, stravovania a pomoci, ktorá mu bude v zariadení poskytovaná. Budúci obyvateľ, alebo jeho  rodinný príslušník vyplňuje  pri umiestnení do zariadenia Informačný list, cez ktorý získava sociálny pracovník a ošetrujúci personál ďalšie informácie o jeho zvykoch, životných hodnotách a názoroch.

Prvé dni v zariadení venuje sociálny pracovník novému obyvateľovi  zvýšenú pozornosť, oboznamuje ho s programom dňa, zoznámi ho s ostatnými obyvateľmi, s personálom a poskytne ďalšie informácie o veciach, ktoré zariadenie zabezpečuje  ( úschova cenných vecí, nákupy, kaderník, pedikúra, rehabilitačné cvičenia, duchovná starostlivosť a iné. )

Obyvateľ zariadenia má možnosť vybrať a zúčastni sa na rôznych aktivitách, ktoré prebiehajú v zariadení.

Sú to:   -biblioterapia – čítanie kníh, dennej tlače, možnosť požičania si kníh z knižnice,                                                                            

-rehabilitačné hry -  zamerané na rozvoj pamäti a myslenia,

-počúvanie hudby a spevu, počúvanie rôznych obľúbených spevákov, sledovanie televízie

-piatkový kinoklub – premietanie  dokumentárnych filmov, filmov pre pamätníkov, rozprávok

-skupinový telocvik,

-spoločenské hry,

-činnostná terapia - maľovanie, kreslenie, strihanie, modelovanie, ručné práce, pečenie jednoduchých koláčov, príprava šalátov, výzdoba jedálne k sviatkom, starostlivosť o kvety, o dvor, možnosť pracovať v zeleninovej  a kvetinovej záhradke, ktorá je dostupná i pre obyvateľov, ktorí sú na vozíku.

Každý obyvateľ zariadenia má vypracovaný individuálny sociálny plán v ktorom je stanovená sociálna diagnóza a vytýčená sociálna terapia, čím prispievame k zvýšeniu kvality sociálnych služieb.

Kultúrna činnosť 

· pozostávala z programov, ktoré pripravovali deti z MŠ, ZŠ a dobrovoľníci počas fašiangov, 

dňa matiek, v mesiaci úcty k starším ľuďom, Mikuláša a počas Vianočných sviatkov. Naši obyvatelia boli tiež na kultúrnom podujatí v Sušanoch.

· 2.10 sme sa zúčasnili slávnosti v Betánii Senec k 20. výročiu prevádzky zariadenia.

· V októbri sme sa zúčastnili na námestí  tekvicovej slávnosti, kde sme mohli prispieť aj našimi výrobkami z tekvíc.

· Pred Vianocami sme mali slávnostné stretnutie - predvianočná kapustnica s pracovníkmi a dobrovoľníkmi Betánie.

· 15.12 sme mali návštevu zo SRN

Zdravotná starostlivosť

OOC Betánia poskytuje starostlivosť občanom, ktorí majú priznaní stupeň odkázanosti č.V a VI. Z toho vyplýva, že v našom zariadení sú ľudia s rôznymi vážnymi zdravotnými komplikáciami.

Najčastejšie vyskytujúce diagnózy sú: ischemická choroba srdca, hypertenzia, stavy po  cievnych mozgových príhodách, diabetes melitus s komplikáciami (amputácie končatín), degeneratívne ochorenie pohybového ústrojenstva, stavy po úrazoch, psychiatrické ochorenia ako napr. alzhaimerova demencia, depresívne poruchy, demencie rôzneho typu,  psychosindróm rôzneho stupňa a iné.


O zdravotný stav obyvateľov zariadenia sa starajú dvaja lekári, ktorí prichádzajú do zariadenia 1x týždenne vo vopred stanovenú dobu a podľa potreby. Pri týchto návštevách zhodnotia zdravotný stav obyvateľov u ktorých je potrebné. Taktiež zabezpečujú predpis liekov, ktorí obyvatelia pravidelne užívajú a to jeden krát mesačne podľa rozpisu od vedúcej sestry. Ak u obyvateľa vznikne akútny zdravotný problém mimo bežného pracovného času, je privolaná LSPP, prípadne RZP, podľa rozsahu problému. 

Opatrovateľskú a ošetrovateľskú starostlivosť zabezpečujú zdravotné sestry a opatrovateľky systémom 24-hodinovej nepretržitej starostlivosti. Cieľom starostlivosti je  predchádzať komplikáciám, udržiavať a rozvíjať sebestačnosť pri zabezpečení bežných denných činností. 


Zdravotné sestry sa zúčastňujú seminárov zahrnutých do systému sústavne vzdelávania zdravotníckych pracovníkov na okresnej, ale aj celoslovenskej úrovni. Vedúca sestra má ukončené špecializované štúdium v odbore ošetrovateľská starostlivosť v psychiatrii. Dve zdravotné sestry ukončili špecializované štúdium v odbore komunitné ošetrovateľstvo.

Rehabilitačnú starostlivosť zabezpečuje fyzioterapeutka 3–krát týždenne a taktiež zaučená sestra. Každý obyvateľ   má vypracovaný Individuálny rehabilitačný program a stanovený cieľ, ktorý slúži k udržaniu  a zlepšeniu poškodených funkcií. Stanovené ciele sa každých 6 mesiacov prehodnocujú resp. stanovuje sa nový. S rehabilitačným programom sú oboznámení všetci pracovníci, ktorí zabezpečujú ošetrovateľskú starostlivosť, a tak sa podieľajú na realizácii stanoveného cieľa.   


Stravovanie obyvateľov a personálu zabezpečujeme z vlastnej kuchyne. Snažíme sa, aby strava  bola ako domáca, bohatá  na zeleninu a ovocie a mliečne produkty. Pripravujeme diéty podľa ordinácie lekárov. Najčastejšie sú diéty šetriaca, diabetická, neslaná, žlčníková. Podľa potreby stravu aj mixujeme.

Duchovno pastoračná služba

Bohoslužby

Ranné bohoslužby v Betánii Kalinovo bývajú v pondelok až piatok od 8.30 do 9.00. Ich náplňou je spoločný spev duchovných piesní, čítanie biblie, krátke biblické  zamyslenie a modlitby. Ranné bohoslužby majú ekumenický charakter. Svojou štruktúrou majú za cieľ osloviť ľudí s rôznym náboženským cítením. Ranné bohoslužby vykonávajú duchovný Cirkvi bratskej, Evanjelickej cirkvi a.v. a Rímskokatolíckej cirkvi.

Pastorácia

Obyvatelia Betánie majú možnosť osobných rozhovorov s duchovným zariadenia. Tieto rozhovory sú  plánované,  no tiež je veľmi potrebné správne reagovať na konkrétne situácie, vyplývajúce s momentálneho vnútorného rozpoloženia, či zdravotného stavu jednotlivých obyvateľov. Cieľom týchto osobných rozhovorov je okrem pomoci pri osobných problémoch, vyplývajúcich s vysokého veku alebo zdravotného stavu, aj dôraz na biblické evanjelium a kresťanské hodnoty. Hlavným cieľom pastorácie

v Betánii Kalinovo je „doprevádzanie“ klienta na jeho poslednej etape života v zmysle biblického evanjelia.

4.

Rozsah poskytovanej starostlivosti

	Počet občanov prijatých do DSS:
	6

	Skončené poskytovanie starostlivosti v DSS:

	14

	               z dôvodu:      prepustenia 


	2

	                                úmrtia
  
	6

	Priemerný počet obyvateľov v r. 2011
	                      28,71

	
	

	Počet občanov  k 31.12.2011
	27

	                    z toho:    - muži

 
	6

	                                   - ženy


	21

	Veková štruktúra k 31.12.2011:
	

	                                             40  - 62



	2

	                                             63  - 79

         
	13

	                                             nad   80



	12

	
	

	Počet klientov na 1 pracovníka: 
	1,52

	Počet klientov na 1 odborného pracovníka: 
	2,27


5.







Personálne podmienky činnosti


Stav pracovníkov k 31.12.2011

	Pracovné zaradenie
	Počet zamestnancov

	riaditeľ
	1

	ekonómka
	1

	Sociálna pracovníčka 
	2

	Vedúca sestra
	1

	Zdravotná sestra
	4

	Sestra pre rehabilitáciu
	1

	Opatrovateľka
	6

	sanitárka
	1

	pracovníčka s prádlom
	1

	kuchár
	2

	pomocníčka v kuchyni
	1

	upratovačka
	1

	Počet pracovníkov
	22

	Počet úväzkov
	19,75

	Materská dovolenka
	1

	Spolu v pracovnom pomere
	22

	dohody
	3


· V r. 2011 sme mali 4 dobrovoľné pracovníčky z Úradu prace, ktoré pracovali  20 hodín týždenne.

· V spolupráci s OZ – Za dôstojný život sme sa zúčastňovali ako partneri na projekte: „Zvýšenie kvality poskytovaných služieb mimovládnych organizácií prostredníctvom vzdelávania zamestnancov a dobrovoľníkov“.

· V rámci tohto projektu prebehli aj 2 supervízne stretnutia s pánom Mgr. Samuelom Vaňom.

6.

                                                                         Hospodárenie

Výsledok hospodárenia pred zdanením bol:  - 6 583 € a po zdanení:  - 7 639 € 

Príjem

Celkové príjmy Betánie boli 305 695 €.

Najvýznamnejšie príjmy boli dotácií a to vo výške: 126 342 €, potom príspevok od klientov za poskytované služby: 93 770. Ďalej nasledovali príspevky od fyzických a právnických osôb a dary: 15 109 €,  predaj DHM: 9 000 €,   2% z daní: 7 260 € a ostatné príjmy: 2 842  €.

Príjmy r. 2011
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Výdaj

V roku 2011 boli celkové výdaje: 313 334 €. 

Najvýznamnejším výdajom  boli osobné 178 253 (mzdy a odvody),  ďalej sú to materiálové výdaje 40 776  v čom je najviac nákup potravín. Nasledujú výdaje  za energie (plyn, elektrina a voda): 15 481,            opravy: 10 127, služby: 8 401,  odpisy DN a DH majetku 8 279  a ostatné výdaje: 1 170 €.

Výdaje v r.2011
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V nasledujúcich dvoch grafoch boli vybraté dve najvýznamnejšie položky v príjmovej a výdajovej časti rozpočtu a ich vývoj počas šiestich rokov.

Vývoj príjmov od r.2004 do 2011 od klientov a príspevok (dotácia) z BBSK  a BSK  (v EUR)

	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Od klientov
	58 162
	63 413
	76 204
	80 191
	85 119
	94 070
	95 379
	93 770

	VUC
	113 424
	118 336
	123 140 
	113 191
	113 191
	88 840
	134 308
	119 587
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Vývoj výdajov od r. 2004 do 2011: osobné náklady a materiálne náklady ( v EUR )
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V roku 2011 sme z prostriedkov  akontácie 2% z daní právnických a fyzických osôb zakúpili:  elektrické polohovateľné postele, nočné stolíky, posteľné prádlo, chladničky, práčky a iné.

Uskutočnili sme opravy podláh na izbách s výmenou podlahovej krytiny. Taktiež sme opravili a vymaľovali vonkajšiu fasádu na časti domu. Na výťahu sa uskutočnila výmena pohonnej jednotky s príslušenstvom.

Plán na rok 2012

Príjem sa predpokladá vo výške 243 294 € a výdaj 251 272 €. 

Stratové hospodárenie sa predpokladá vo výške  -7 978 €. 

Našim dlhodobím plánom je zriadiť špecializované zariadenie pre seniorov 

s Alzheimerovou chorobou a demenciami.

V opatrovateľskom a ošetrovateľskom centre Betánia Kalinovo sa stále viac stretávame s požiadavkami umiestniť občanov, ktorí potrebujú zvýšený dohľad. Ide prevažne o ľudí trpiacich na demenciu rôzneho typu. Pre takýchto ľudí je potrebné vytvoriť špecifické podmienky a starostlivosť. Preto nie je optimálne, aby boli umiestňovaní spolu s inými občanmi v zariadení.

Z toho dôvodu plánujeme vybudovať špecializované zariadenie pre poskytovanie sociálnych služieb pre cieľovú skupinu seniorov s diagnózou: Alzheimerova choroba a demencie rôzneho typu etiológie.

V dome B2 by bol po určitých úpravách a prístavbe vhodné zariadenie takéhoto typu. Jeho veľkou výhodou je, že je v bezprostrednej blízkosti Opatrovateľského a ošetrovateľského centra (objekt B 1). Kapacitu zariadenia plánujeme pre 6 klientov v 2 jedno-lôžkových a 2 dvoj-lôžkových izbách . 

V podkrovných priestoroch je naplánované ubytovanie pre návštevy, spoločenská miestnosť, ktorá bude slúžiť aj ako seminárna a konferenčná miestnosť.

V roku 2011 bol na základe štúdie zhotovený projekt prístavby a prestavby domu a v tomto roku plánujeme vybaviť stavebné povolenie a uskutočniť búracie práce.

Betánia Kalinovo, n.o. ďakuje za finančnú pomoc

právnickým osobám

FBE, s.r.o.

Bella SK, s.r.o.

občanom

rodina André

rodina Ferenčíková

Mgr. Svätopluk Betina

Ing. Marian Herédy

p. Halgaš

MUDr. Svätoslav Oravec

Tatiana Illešová

Katarína Lacová

MUDr. Edita Patakiová

p. Mikitová Janošková

Ďakujeme za finančný príspevok 
Banskobystrickému samosprávnemu kraju






Bratislavskému samosprávnemu kraju






Úradu práce sociálnych vecí a rodiny.

Ďakujeme tým, ktorí podporili našu činnosť formou 2% z daní, dobrovoľníkom, ako aj všetkým, ktorí nám akýmkoľvek spôsobom pomáhali.
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